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Sind Sie bereit, Daten in neuem 
Licht zu sehen?

X

bsi.insight

Entdecken Sie  
Ihre Daten neu
Werfen Sie mit BSI Insight einen glasklaren Blick auf Ihre Kunden-
daten und erkennen Sie Strukturen, die Ihnen bisher entgangen sind. 
BSI Insight erlaubt umfassende Reportings und elaborative Daten-
analysen. Die gewonnenen Erkenntnisse können mit der BSI Customer 
Suite umgesetzt werden – direkt und effizient.

→ Zugriff auf alle Daten der BSI Customer Suite

→ Potenzial-, Kundensegment- und
Datenanalysen

→ Reports und Dashboards unternehmens-
übergreifend austauschen

→ Entscheidungen datenbasiert untermauern
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Einfache Visualisierung

Daten und Zusammenhänge lassen sich dank 
BSI Insight mit wenig Aufwand aussagekräf-
tig veranschaulichen. Ein umfangreiches Set 
an Charts unterstützt Sie, Beziehungen und 
Muster zu erkennen. Übersichtliche Visuali-
sierungen und interaktive Diagramme helfen, 
fundierte Entscheidungen zu treffen. 

Mehr Unabhängigkeit

BSI Insight bietet Ihnen Zugriff auf die alle 
Daten der BSI Customer Suite. Die Auswahl 
der Daten erfolgt über eine einfache  
grafische Oberfläche («Picker»). Das öffnet 
den Benutzerkreis von der Agenturleiterin  
bis hin zum Data Scientist.
Per Mausklick lassen sich aus gewonnen
Erkenntnissen direkt Aktionen initiieren,  
wie z. B. den Start einer neuen Customer 
Journey oder VIP- Betreuung.

Elaborative Analytik

Profitieren Sie von einer schrittweisen und 
ergebnisoffenen Analyse: Erste Ergebnisse 
können Sie in Echtzeit verfeinern und inter-
essanten Pfaden nachgehen. Erkennen Sie 
Zusammenhänge und Potenziale und leiten 
Sie daraus Massnahmen ab. Dies ermöglicht 
ein effizientes und elaboriertes Arbeiten.
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Der Daten-Erheller

BSI Insight bietet Ihnen Zugriff auf die gesamten Daten 
der BSI Customer Suite. So gelingt die Analyse von 
Zielgruppen, Prozessen, Conversions, Zielerreichungs-
graden, Potenzialen und Ressourcenauslastungen. Mit der 
«Bestandsabgrenzung» lässt sich der Zugriff auf Daten 
optimal managen: Ein Insight zeigt der Empfängerin nur 
noch diejenigen Daten an, die sie gemäss ihrer Bestände 
sehen darf.

Die Vorteile von BSI Insight auf einen Blick

→ Geeignet für grosse Datenmengen. Sofortige
Visualisierung auch bei aufwendigen Analysen,
die sich dann schrittweise verfeinern lässt

→ Umwandlung von «Insights» zu Vorlagen für
weitere Analysen

→ Einfaches kollaboratives Arbeiten, indem «Insights»
und Vorlagen unkompliziert geteilt, importiert
und exportiert werden können

→ Erstellung von Reports und Dashboards für das
Berichtswesen mit wenigen Klicks

→ Klare und solide Entscheidungshilfen dank
intelligenten Diagrammen – von Balken über Radar
bis zu Trichter und Matrix


